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Å gi våre elever et 
høyest mulig 
læringsutbytte, 

både faglig og sosialt

Oppdraget

?



Hva vil vi tilby våre elever?





Blant Norges beste skoler

-Norges beste lærere

-Norges flinkeste elever
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Fra industri til skole….



Hvordan skape 
best mulig 
kvalitet ut av 
knappe 
ressurser?





Hvor stor del av potensialet utnytter vi i dag?
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Noen eksempler på tidstyver

Leting i skuffer og skap

Leting etter dokumenter på nettverk

Lærer ”klipper julehjerter”

Foreldre ringer SFO og ber om at barna blir sendt ut

Manglende opplæring IKT/ AV- utstyr

Dobbeltarbeid (eks planlegging av undervisning)

Møtekultur - hvem deltar, møteledelse    

Informasjonsflyt -

I klasserommet – struktur, disiplin, gire opp ett hakk.

Foreldrene: Regnklær, luft i sykkel, matpakke, nok søvn, gymtøy, 
spisse blyanter, har ikke med, har glemt….



Hovedprosess

Delprosesser

Støtteprosesser

• Forberede undervisning
• Gjennomføre undervisning
• Evaluere undervisning



Hovedprosess

Delprosesser

Støtteprosesser



Kulturbygging

Kvalitet i en organisasjon skapes gjennom

bedriftens viktigste kapital: Våre ansatte!

 Involvering

 Ansvarliggjøring

 Myndiggjøring



Kulturbygging

Kvalitet i en organisasjon skapes gjennom

bedriftens viktigste kapital: Våre ansatte!

 Involvering

 Ansvarliggjøring

 Myndiggjøring
95 %



Vi må utnytte potensialet i organisasjonen 



Leanopplæring for elevene



Opplæring og praktisk arbeid ift: 
• 5S
• Forbedringsteam/ forbedringstavler
• Standardisering

”Vi plukker de lavest hengende fruktene først” 



Lean-metoder/verktøy

1. 5S

2. Forbedringsteam/ forbedringstavler

3. Standarder

4. KPI`er (måleindikatorer)

5. Verdistrømskartlegging

6. Problemløsningsverktøy
(A3, Rotårsak, 5xhvorfor, Fiskebeinsdiagram)
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Nr 1) 5S - orden og system

• Sortere

• Systematisere

• Skinne

• Standardisere

• Sikre





Nr 2) Forbedringsteam/tavlemøter



Forbedringsteam

Trinnene

Trinn 1

Trinn 2

Trinn 3

Trinn 4

Trinn 5

Trinn 6

Trinn 7

Læringsassistenter Renhold/ vaktm Eleveråd

5A

5B

6A

6B

7A

7B

4A

4B

3A

3B

Administrasjonen



Forbedringsmøter



1914 gjennomførte forbedringer pr august 

2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 Totalt

Antall problem/ forbedringer 466 533 504 663 66 2232

Antall løste 309 549 450 545 61 1914
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Nr 3) Standardisering 

Skrive ned den beste løsning pr nå  Sette kilen. 



Eksempler standarder
ØS, EPL

file://skolefil02/Berland_lerer/LDok/Virksomhetsplan/Standarder/Lean - våre standarder.xlsx
file://skolefil02/Berland_lerer/LDok/Virksomhetsplan/Standarder/Lean - våre standarder.xlsx


AB, BP



ØS
EPL

AB
BP

Quick fix Krevende prosess

Få personer involveres Hele personalet involveres

Liten grad av skjønn Stor grad av skjønn



Lean-lekser (5S og standardisering)



Lean-lekser (5S og standardisering)



2014/2015

2016/2017

2015/2016

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

Læreplanarbeid



Modulplaner

Modulplan Forløp Ressursbank



2014/2015

2016/2017

2015/2016

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

Læreplanarbeid

- Ca 350 modulplaner 
(undervisningsopplegg) hvert år

- Hva er gevinsten ift:
- spart tid?
- Økt kvalitet?



Nr 4) Indikatorer for kvalitet – KPI`er





No 5) verdistrømskartlegging



No 6.) Problemløsningsverktøy

Kommunikasjon, deling og læring

Rot-årsak, 5xHvorfor, fiskebeinsdiagram.



Resultat/ erfaringer etter 4 år med Lean



https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Virksomhetsplan/Annet/Standarder/5S-ansvar/oversikt ansvarsomr%C3%A5der.xlsx?web=1
https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Virksomhetsplan/Annet/Standarder/5S-ansvar/oversikt ansvarsomr%C3%A5der.xlsx?web=1


Oversikt standarder

https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Virksomhetsplan/Annet/Standarder/Lean - v%C3%A5re standarder.xlsx?web=1
https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Virksomhetsplan/Annet/Standarder/Lean - v%C3%A5re standarder.xlsx?web=1


https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Felles/Leanoppl%C3%A6ring/Startside oppl%C3%A6ringsplan for Lean.xlsx?web=1
https://gjesdalskolen.sharepoint.com/sites/baerland/ansatte/Dokumenter/Felles/Leanoppl%C3%A6ring/Startside oppl%C3%A6ringsplan for Lean.xlsx?web=1


Fortid Nåsituasjon Mål (fremtid)



Tilbakemelding fra våre ansatte…
Spørsmål Svar/ kommentar

Hvordan opplevde du overgangen til Lean? 89% svært god/ god

Opplevde du å få tilstrekkelig informasjon? 82% svært fornøyd/ fornøyd

Er du fornøyd med måten prosessene ble styrt 
på?

92%  svært fornøyd/ fornøyd

Er Lean det rette for organisasjonen? 89% svarer ja

Ville du tatt Lean-konseptet med deg over til 
en ny arbeidsplass?

89% svarer ja

Opplever eller opplevde du tidspress i 
forbindelse med innføring av Lean?

68 % lite – 21 % nøytral – 11 % ja



Våre utfordringer



Utfordringer nr 1



Utfordringer nr 2

Praksisendring….

”Gammel (u)vane er vond å vende”



Utfordring nr 3

Fra ”min plan” til ”vår plan”…..



Utfordringer nr 4

”Det er ikkje alt som tel som kan 
teljast”

- Langt perspektiv
- Mange variabler
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Utfordring nr 5 



Lean i Gjesdal kommune



•Ca 12 000 innbyggere
•Driftsbudsjett 900 000 000,-



Mål med Lean i Gjesdal 

• Bedre og mer effektive tjenester for innbyggerne i 
kommunen – med mer fornøyde ansatte



Veien frem mot 2019….

Fase 1 

•Prosjektplan

•Forankring

Fase 2 

•Opplæringsrunde 1

•Etablere internt 
nettverk

Fase 3

•Opplæringsrunde 2

•Etablere internt 
koordinatorteam

Fase 4



https://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=https://www.leanstartupmachine.com/posts/here-it-is-the-lean-entrepreneur-book&ei=556DVfPbMY3g7QagjJ3gDw&bvm=bv.96042044,d.bGQ&psig=AFQjCNGCrT1m5CwCQr4l4Li1fOImCCEWQA&ust=1434775564090695
https://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=https://www.leanstartupmachine.com/posts/here-it-is-the-lean-entrepreneur-book&ei=556DVfPbMY3g7QagjJ3gDw&bvm=bv.96042044,d.bGQ&psig=AFQjCNGCrT1m5CwCQr4l4Li1fOImCCEWQA&ust=1434775564090695


Plan for opplæringen 

• Lean-arbeidsgruppe (4-5 ansatte 
inkl ledelsen) 

• Gruppen får en grunnopplæring i 
Lean 3 samlinger à 2 dager

• Gruppen har ansvar for videre 
opplæring i egen organisasjon

• Gi alle ansatte grunnopplæring
• Starte interne Leanprosesser

Samling 
1

Samling 
2

Samling 
3



Lean i offentlig sektor….

•Bengt Christensen

•Produktivitetsøkning/ verdiskaping i offentlige 
virksomheter på mellom 5% og 70%

•Gjennomsnittelig potensial er på min 10%



Kontaktinformasjon:

• Tom K Gilje
• Rektor, Bærland skole
• www.minskole.no/baerland
• tom.kenneth.gilje@gjesdal.kommune.no

http://www.minskole.no/baerland
mailto:tom.kenneth.gilje@gjesdal.kommune.no

