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The Toyota Way Webinar 16.feb 2022

TID HVA

0900 Innledning Thorleif Sire

Prinsippene Pia Anhede

Thorleif Sire

Egen Kartlegging Josefine K Blixencrone

1000 Gruppearbeid A filosofi Josefine

B prosess Thorleif
C people Elise
D problem solving Pia

Presentere gruppearbeid gruppene

Videre aktiviteter TPM / 

Flowit

Thorleif

Evaluering Elise

1100 Slutt Thorleif
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Adapted from The Toyota Way, Second Edition, 2021, McGraw Hill, with permission from the author
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# 8 Bruk teknologi, arbeidsmetoder, teknikker og verktøy 

som de ansatte kjenner

# 8 Bruk teknologi, arbeidsmetoder, teknikker og verktøy 

som støtter de ansatte

# 7 Bruk visuelle systemer. Alt skal være oversiktlig, 

synlig og tydelig

# 7 Bruk visuelle systemer. Alt skal 

være oversiktlig, synlig og tydelig

# 6(5) Standardiser forbedringsarbeidet, alle prosesser og 

oppgaver ved å involvere alle
#6 Bygg inn kvalitet i produkt og prosess

# 5(6) Stopp når det er et kvalitetsproblem / rett fra meg # 5 Standardisere prosesser og arbeid

# 4 Jevn ut arbeidsmengde på tvers av organisasjoner, 

team og avdelinger

# 4 Jevn ut arbeidsmengde på tvers av organisasjoner, 

team og avdelinger

# 3 Etabler trekk i prosessene og la etterspørsel styre 

belastningen

# 3 Etabler trekk i prosessene og la etterspørsel 

styre belastningen

# 2 Skap en kontinuerlig flyt av produkter, varer 

og tjenester

#2 Kontinuerlig flyt

# 1 Baser ledelsens beslutninger på langsiktig tenkning # 1 Langsiktighet og system tenkning
Philosophy

(Long-term Systems 

Thinking)

Process
(Struggle to 

Flow Value)
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# 14 Bli en lærende organisasjon gjennom 

stadig refleksjon og forbedring

# 14 Modig strategi – gjennombrudd oppnås med 

mange små skritt

# 13 Treff beslutninger sakte og faktabasert, 

gjennomfør raskt
# 13 Felles mål

# 12 Gå og se selv med egne øyne slik at du 

forstår problemet som skal løses
#12 Observere dypt og lær løpende

# 11 Respekter og utfordre samarbeidspartnere 

og leverandører
# 11 Partnerskap med samarbeidspartnere og 

leverandører

# 10 Respekter, utfordre og utvikle ansatte og team # 10 Respekter, utfordre og utvikle ansatte og team

# 9 Utvikle leder som virkelig forstår sine oppgaver i 

detalj, lever og leverer etter filosofien og lærer andre 
det samme

# 9 Utvikle leder som virkelig forstår sine oppgaver i 

detalj, lever og leverer etter filosofien og lærer andre 
det samme

People
(Respect, Challenge 

& Grow)

Problem Solving
(Work Scientifically 

toward a Challenge)



# 1 Langsiktighet og systemtenkning

The Woven City New United Motor Manufacturing, Inc. (NUMMI)The woven city

• Langsiktig filosofi som tjener samfunnet

• Skape verdi for kunder, ansatte og samfunnet
• Organisasjonen er et levende system
• Vær ansvarsfull og stol på egne ferdigheter

2004 - 2010

https://www.woven-city.global/
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#2 Kontinuerlig flyt

Partitillverkning i tryckande system  - PUSH

Kontinuerligt flöde – tillverka en, flytta en  - PULL

Ledtid: 30 ++ minuter 

för en komplett order

Process A: 10 minuter Process B: 10 minuter Process C: 10 minuter

Ledtid: 12 minuter 

för en komplett order

Källa: Detta är Lean av Modig och Åhlström

Link video

• Bygger inn kvalitet

• Mer fleksibilitet
• Høyere produktivitet
• Bruker mindre plass

• Bedre sikkerhet
• Bedre moral

https://leanforum.se/artiklar/nyheter/ratt-vard-i-ratt-tid-film-om-floden-i-varden/


# 3 Etabler trekk (pull) i prosessene og 
la etterspørsel styre belastningen



# 4 Jevn ut arbeidsmengde på 
tvers av organisasjoner, team og avdelinger

• Takt etter kundebehov

• Toyota Calendar
• SMED

• Økte fleksibiliteten

• Forutsigbarhet
• Reduserte stress
• Ekstra kapasitet



#5 Standardisere prosesser og arbeid

• Forbedringsarbeidet

• Montering

• Møter

• Produkt

• Prosess

• Opplæring

• "Alt"

• Paradoks



#6 Bygg inn kvalitet i produkt og prosess

1 Spesifiser arbeidet

2 Kunde - leverandørforhold JA / NEI
3 Klar flyt for neste steg
4 Bruk vitenskapelig metode med 

lærer på laveste nivå i organisasjonen



# 7 Bruk visuelle systemer. 
Alt skal være oversiktlig, synlig og tydelig

kunde A

Kunde B



#8 Bruk teknologi arbeidsmetoder, teknikker
og verktøy som støtter de ansatte

"Simple, slim & flexible" - automation with human touch

LEXUS

Higly Automated – Lower demand - Robots can´t do Kaizen

2008 SUV and Pick Up – Recession–

lost money (50 year since) - too high
fixed costs

LEXUS

2017 Tesla Nummi – remove human touch – Musk tweet. " humans are under rated"



# 9 Utvikle leder som virkelig forstår sine oppgaver 

i detalj, lever og leverer etter filosofien og 

lærer andre det samme

Business 

Challenges

Close the

gaps

⇒ People 

development 

Leaders and     

employees

The actual product flow is the training arena and 

problem solving is the method.

• No conference room trainings - gemba

• Change can not be delegated

• Leaders have to be role models
• Joint training and sharing to build 

capability within Getinge.

• Local ownership and drive implementation. 

• Focus on results and flow to customer.



# 10 Respekter, utfordre og utvikle ansatte 
og team

Omron



# 11 Partnerskap med samarbeidspartnere 
og leverandører

Video Rejmes

https://www.youtube.com/watch?v=8SclboxqUJQ


# 12 Observere dypt og lær løpende
# 13 Felles mål

It gives a destroyed PDCA loop. 

Without PLAN, CHECK, ACT no learning

4. Conduct
Experiments to 
get there

THE FOUR STEPS OF
THE IMPROVEMENT KATA APPROACH

2. Current
Condition

3. Target
Condition

1. Challenge



# 14 Modig strategi – gjennombrudd oppnås 
med mange små skritt



PAUSE i Grupperom



KARTLEGGING



GRUPPEARBEID

• A Filosofi – Hvordan skal du selv jobbe med dette prinsippet?

• B Prosess – Velg 2 prinsipper – Velg deretter ett – Hvorfor vil 
du fokusere på dette fremover?

• C Menneske – Hva er ditt og organisasjonen sitt neste steg for 
å utvikle bedre lederskap og team?

• D Problemløsning - Har dere lært noe i dag? Hva har dere 
lært?

• ALLE – Er det noen erfaringer (+ og -) du vil dele?



Dele Læring



Veien videre



TPM Lean Brukernettverket sin års konferanse.

8.-9. September 2022 på Sola

DEN NYE NORMALEN

Lær Bli inspirert Utvikle

www.leankonferanse.no







Følg oss på:

https://www.facebook.com/Forbedringsomvirker
https://www.linkedin.com/company/flowit-as/?viewAsMember=true


Evaluering

• TPM brukernettverk jobber for 
å lage gode arenaer og 
aktiviteter der vi kan dele 
læring

• Krav at dere gir korte 
tilbakemeldinger slik at vi kan 
levere bedre neste gang

• Ta gjerne kontakt om dere har 
mange innspill



OPPSUMMERING


