
Webinar:
Møtestruktur og operative digitale tavler



Operativ styring
Morgenmøtet/24-timersmøtet



Spørsmål:    Har vi nådd målet?

Resultatoppfølging
Sveis Dreiebenk

Mål

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Totalt uke
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102

Problem

Hvorfor?  =   Problemet

Rød = lavere enn mål

Røde tall

Grønn = bedre enn mål

Grå =  mål

«Accountability» Å bli ansvarliggjort for resultatet av sjefen.
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Drivkraft

Møtet =  Check + Plan

Problem Oppgave Hvem

Oppgaver til neste 24-timers møte

Sveis Dreiebenk

Mål

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Totalt uke

100
110
100
99

100
90
105
102

Problem

Hurtig PDCA – D.v.s. på 24 timer
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Oppgaver

Planlegg

Følg opp

Evaluer
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År

Måned

Uke

Dag

Budsjett

Forbedringsarbeid i team/gruppe

Morgenmøte

Prøve/teste

Gjennom-
føre

PDCA på ulike tidshorisonter



2) Daglig Styring

Heve nivået

3) Langsiktig Forbedring

4) Stadig Forbedring
• Planlegge på kort sikt

• Oppdage avvik & problemer

• Gjennomføre avhjelpende oppgaver

• Gjennomfører korrigerende oppgaver

Eliminere forstyrrelser

• Utrede potensial/mulige oppgaver

• Planlegge oppgaver

• Følge opp oppgaver

1)
Målnedbrytning

Stabilisering og forbedring



Problem

”Hadome”

(Kile)

Driftsoppfølging/Problemlogging

Rotårsaksanalyse

Hvorfor – Hvorfor?

Standardisering/Beste Praksis

Fysiske forandringer som støtter rett arbeidsform

Trening

Oppfølging for å se at problemet ikke kommer 

tilbake

Finn problemer og se til at de ikke kommer tilbake



Skiftledere

Avdelingssjefer

Uke MånedDag

Teamledere

Skift

N
IV

Å

FREKVENS

Produksjonssjef

Kvartal

Dir

Operatører
Teamtavle

KPI

VISJON

UKENTLIGE 

PRODUKSJONSMÅL 

FABRIKK

DØGNMÅL 

AVDELING

ANTALL PR. LINJE 

PR. SKIFT

Hva må teamet 

gjøre for at 

bedriften skal nå 

sine mål? (PI)

Ulik oppfølging av KPI’er i bedriften



Sikkerhet  - Grønne korset

Kvalitet    - Reklamasjoner, RFG

Produktivitet  - Antall, produktivitet, omstillingstid

Leveranse   - Leveransetid, forsinkelser

Hvordan finne de rette KPI’er og PI’er

Eksempel på daglige mål på linje/avd



Produksjonsområdet

Operatører / avdeling

3 – 4 Måneder. Når man klarer 15 minutters

møtet, da går man videre.
Ledelse / fabrikknivå

Start i toppen!



I dag er det 19. oktober

• Nå tilstand eller fakta!



Subjektiv nå tilstand

• Tenker og tror

• Opplever

• «Tenker»



Objektiv nåtilstand

• Fakta

• Målbart



SMART

• Spesifikt

• Målbart

• Akseptert

• Realistisk

• Tidssatt

• EN KPI ER ALLTID OBJEKTIV OG SMART



Vegen frem

• Hva er våre mål og nøkkeltall

• Hvordan ser de ut i et hirarki

• Hvilken KPI er viktigst for vår virksomhet



Oppgave for å lykkes

• Ta frem forslag på den viktigste KPI’en

• Ta frem PI er som støtter denne KPI’en

• Sett det opp i et hirarki



Eksempel på oppgaven

Hoved-KPI

Process Indikator Process Indikator

I

Process Indikator

I

Process Indikator Process Indikator Process Indikator



©️ Flowit

• Styre slik at vi leverer i tide

• Se til at innsatsfaktorer finnes (Klarering) 

Ordre xxxx

Ordre xxxx

Ordre xxxx

Ordre xxxx

Material Verktøy Lev. datoMont. Kontroll Plan. Lev.

375/381 19.10381

375/371 18.10371

Klarering Styring

0/71 71 18.10

371
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Se over bemanningen, flytt folk 

Sveis

Lodding

Mont.
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5 5
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Kurt Rut Sven

Per Eva Lena
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Plan Virkelig

Balanser produksjonen 

+ 4 tim

0

- 4 tim

Prod.
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Avd.

5

Bemanning
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©️ Flowit

• Informasjon nedfra og oppover

• Problemer som ikke kan løses på et nivå 

flyttes oppover

Team
Ledere

Formann

Avd sjef

Fabrikk-

sjef

Daglig møte

Begynnelse på

skiftet

5min

Daglig møte

15 min

Avd

sjef

Avd sjef

Formann Formann

Team
Ledere

Team
Ledere

Daglig møte

10 min

Operatør Operatør Operatør

Daglig møte

5 min
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Prod sjef nivå: 24 timers oppfølging på status og resultat.

Oppgavelisten for spesielt 

gjentakende problemer

Gruppenivå: 24 timers. Fokus på produksjonsplan og avvik

Problemer som ikke løses innen 

1. døgn flyttes over til 

forbedringstavlen

Gruppetavlen der fokus settes på 

hvordan det går hvert døgn relatert 

til gruppens mål

Teamtavle kobles til produksjonstavle!
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Produksjonsjefsnivå

Fabrikksjefsnivå

Formannsnivå

Teamnivå

Daglig styring



©️ Flowit

• Avdelingssjef

• Skiftledere

• Representant fra hvert lag

• Visse støttefunksjoner

• Vedlikehold

Resultat Mål

Oppgaver
• 24 timers

• ”Task force” 

• Til forbedringsgruppe

Visuelt

Avvik mot mål genererer oppgaver

Hydro

24-timersmøte (5-10 min)

Stående i prod.



©️ Flowit

Prod. sjefs nivå

Oppgaver

Grønne korset

Reklamasjon

Feil

Avvik

Produksjonsresultat

Prod. Modus. Bemanning



Fra manuell til digital



Ytterligere forklaringer



Start

MålVind

Strømmer

PDCA

PDCA

PDCA

PDCA
Planlegg produksjonen. 

Gjenomfør produksjonen. 

Kontroller resultatet og 

identifiser oppgaver.

Daglige møter handler om PDCA (Plan – Do – Check - Action)


