
Forbedringsmøter og struktur



Hva skal jeg snakke om? 

KAEFER. When it counts, count on us.19/03/24

• Hvem er Kaefer Energy, hvem er 
jeg og hvilke utfordringer har vi 
med forbedringskultur? 

• Hvordan vi har løst det tidligere.

• Hvordan vi løser det i dag.

• Resultater.
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Våre kjernetjenester
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26%30% 8% 4%

76 % av total omsetning. De resterende 24 % genereres av relaterte tjenester.

8%



Kaefer globalt
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1 team

1600+
ansatte
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Litt om meg

• Leanleder hos Kaefer Energy.

• Støtter enhetene for Prosjekter
Offshore og Strategi og Vekst.
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Utfordringer
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✓ Må fly helikopter til jobb – avstand
✓ Mange lokasjoner
✓ 4 uker fri – 3 eller flere skift
✓ Arbeider i ulike retninger
✓ Arbeider uten en god nok plan
✓ Ulike arbeidsmetoder
✓ Utskiftinger i personell
✓ Kunder og andre aktører
✓ Ulike lokasjoner. Begrenset kapasitet for 

møterom/lokaler
✓ Ingen oversikt over hva som faktisk er 

problemet
✓ Mye synsing. Lite fakta.



Hverdag
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Hvordan vi løste det?
• Lean-prosjekter

• Implementering av forbedringer
og Lean Site Management (LSM)

• Daglige møter

• Ukentlige møter

• Månedlige møter
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Forbedringer på lokasjon
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Skjema
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Forbedringer
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5S forbedringer

Forbedringer på bunnlinje



Forbedringer
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Prosesser

Forbedringer på tifredshet



Agenda og struktur
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I felt 

Morgenmøte. 
Gjennomgå dagens plan – Hva er målet for dagen
Diskuter utfordringer og sikkerhet

Kveldsmøte
Gjennomgå dagens plan – Nådde vi målet? Hvorfor?
Diskuter morgendagens mål

Ledergruppe

Daglige møter – status på hendelser 
Annenhver ukentlige møter (Strategi/Produksjon)

På land

Ukentlige møter/månedlige møter
Hvor er vi? 
Hva trenger vi for å gå videre?
Hvilke utfordringer har vi? 
Hva er det faktiske problemet?
Kan vi løse disse? 



Verdi for organisasjonen
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Styrt av strategi 
Kundens KPI’er
Andre interne mål

Tradisjonelle organisasjoner. 
Lean-organisasjon



Sjekklister
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HVA VAR VI GODE PÅ? 

Vi var gode på det første hjulet
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Hva var utfordringene?

• Vanskelig å få med alle skiftene i lean-prosjektet

• Oppfølging sklir ut når Lean-leder forsvinner. 

• Går ikke i dybden i hverdagen på problemene

• Vet ikke hva det egentlige problemet er

• Behandler symptomene, ikke årsaken

• Kun fokus i prosjekter
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Ny strategi? 
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• Den globale strategien

• Modenhet

• Forbedringskultur i hele 
organisasjonen

• Oppfølging over lengre tid

• Kortere forbedringsprosjekt
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HVA BØR VÆRE
PÅ PLASS? 

• Det må være en plan, et felles mål. 

• Det må være synlig for alle hvor vi er på plan. 

• Det må være synlig for alle hvordan vi jobber 
med forslag, aksjoner og forbedringer

• Det må være en agenda på møter. 

• Det må være faste forbedringsmøter.

• Fokus på prosesser. 

• Hele organisasjonen må jobbe med 
forbedringer. 

• Må legge til rette for at organisasjonen skal
kunne jobbe med forbedringer. 

• Involveres på alle nivåer. 

• Enighet som skaper eierskap
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Resultater Prosess

Rutiner

Kunnskap

Kultur/mønster

Ledelse

Prosjektledere
Avdelingsledere
Foremenn
Operatører

Linjeledere

Kaefer Energy



Hva gjør vi?
Utfordringer
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Fokus på prosess og fakta 
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DigiLEAN –alle avldelinger
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DigiLEAN 
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Agenda og struktur
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I felt 

Morgenmøte. 
Gjennomgå dagens plan – Hva er målet for dagen
Diskuter utfordringer og sikkerhet

Kveldsmøte
Gjennomgå dagens plan – Nådde vi målet? Hvorfor? 
Registrere i DigiLEAN
Diskuter morgendagens mål

Ledergruppe

Daglige møter – status på hendelser 
Annenhver ukentlige møter (Strategi/Produksjon)

Alle avdelinger i Kaefer Energy

Ukentlige forbedringsmøtermøter

Hva er det faktiske problemet?
Kan vi løse disse? 
Må det sendes videre?

Opprette A3’er ved større forbedringer
Lage aksjoner. 
Ansvarlig og tidsfrist

Følge opp hvor vi er i dag og hva vi kan 
gjøre for å komme et skritt videre. 



Hvor er vi?
Forbedringsforslag
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Konklusjon
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✓ Burde startet i administrasjonen?
✓ Støtteavdelinger
✓ Tett oppfølging på ledere
✓ Få inn data på utfordringer
✓ Viktigheten av agenda. Reflektere 

rundt møtestruktur og innhold. 
✓ Involvere de som er i prosessen i 

møtet. 
✓ Ledere må være med på reisen 

hele tiden.  
✓ Verdien for ansatte har vokst.
✓ Vi er langt fra ferdig.
✓ Justeringer underveis.

Vi er på det andre hjulet



Hva har jeg snakke om? 

KAEFER. When it counts, count on us.19/03/24

• Hvem Kaefer Energy er, hvem jeg
er og hvilke utfordringer vi har
hatt med forbedringskultur

• Hvordan vi har løst det tidligere.

• Hvordan vi løser det i dag.

• Resultater.
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Spørsmål? 
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