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Hvem er vi?

Hva jobber vi med?

Lean
Forbedringsprosjekter
Digitalisering
Standardisering
Beste praksis
Samhandling
På tvers av lokasjoner
…og mye mye mer

Roar Rauø
Driftsutvikler

Rune Nyheim
Lean Leder Kavli Norge
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Utbytte til Kavlifondet (mNOK)

• Kavli og Q er eid av Kavlifondet, alt overskudd som ikke går
tilbake bedriften for å sikre fremtidig vekst går til gode
formål

• Siden 2012 har Kavlifondet donert mer enn 700 millioner
kroner til gode formål innen humanitært arbeid, kultur- og
forskningsprosjekter

• Ansattgaven

Vi skaper verdier for gode formål



Bergen
Gausdal
Klepp
Oslo - kontor

Eslöv
Älvsjö

Helsinki - kontor

Gateshead
Kirkcudbright

Lokasjoner
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Gausdal
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Korte Fakta: 
- 4000 tonn produkt per år
- 30 mill enheter
- 35 årsverk



Forbedringsarbeid
20 år med Lean



REISEN – sett fra en operatør

2004 2005 2006-2007 2008 2009 - 2013 2014 2015 - 2019 2020 -

Ståstedsanalyse
Opplæring
Forbedringsgrupper
EPL`er
OPV
5s
Tavler
Konsulenter

Fokuset daler
Fokus andre steder

Dødsulykke Fokuset stiger
Mest HMS
Skippertak

Skippertak
TPM-koordinator
EPL`er oppdateres
TPM-skole
A3 - fokus
Administrasjon VSM
Men kortvarig:
Fokus andre fabrikker
«ingenting» skjer
Engasjerer ikke «gulvet»

Ny ledelse – forankring
Lean som ledelsesfilosofi
«Go slow to go fast»



Leanreisen

Raske resultater

Inspirasjon Hydro, Cloetta

Tror vi er gode
- men viser et glansbilde



Leanreisen
Hvordan har det gått?

• Omstart

• Økte kompetanse og ble selvdrevne

• Økt eierskap

• Gevinstrealisering

• skippertak

• Frykt for å bli målt

• Manglende involvering

• For mye

• Ujevn kompetanse



utgangspunkt

Rotete lokaler

Ikke fast plass til deler og utstyr Ingen system i plassering

Rotete skap Kalendere og bilder som kan 
være støtende



Noen bilder av nå



Fra 5S til 6S

1S – Sortering

2S – Systematisere

3S – Skinne

4S – Sikkerhet

5S – Standardisering

6S – Sikre Standard

NY!

6S bidrar til en lettere og sikrere arbeidsdag for alle!



Forbedringstavle i DigiLean



Lean som ledelsesfilosofi



Lean
Filosofi

Forstå kundene og/eller 
interessentenes krav og 

forventninger

Skape kapasitet til å gjøre 
mer

Økt effektivitet:
Fjerne sløsing
Verdiskapende prosesser
Skape prosessflyt - Leanverktøy

Kontinuerlig forbedring 
og kontinuerlig læringMotivere og engasjere

Ta et helhetsperspektiv



Ny Organisasjonsmodell – Tilrettelegge for vekst

Verdiene - Kavli Best – 
Skape verdier til gode formål

Flyt – Standardisering – OPV – 
Lean verktøy

Mål-
oppnåelse

Tett på ledelse – 
Holdning og kultur

• Fokus på nærværsledelse («Tett på ledelse») – Ledelsesstruktur - Endre og utvikle kultur
• Fokus på prosess/flyt i fabrikken
• Fokus på teamorganisering



Overskuddet til gode 
formål

Våre verdier:
Ambisiøs – Samhandlende – Forbedringsorientert - Langsiktig 

LEAN (Kavli Best)



Organisasjonsutvikling
Tett på ledelse



Tidligere organisasjonskart
Fabrikksjef

Produksjonsleder

Operatører ost og 
Kaviar/HaPå Trainee/lærling

Områdeleder Ost Områdeleder 
Tapperi

Operatører 
tapping

Områdeleder 
Kaviar og HaPå

Logistikkleder

Lageroperatører

Områdeleder 
Lager

Teknisk leder

Teknisk personell

Kvalitetsleder Prosjekt



Nytt organisasjonskart



Organisasjonsutvikling  - Hvor er vi nå i forhold til å snu pyramiden?

• Utdrag for hva som er blitt bedre:
«Plutselig er alle begynt å hjelpe hverandre - blitt mye bedre»
«Mye bedre miljø: Enklere å gi beskjeder til hverandre»
«Mye bedre samhandlinger, mellom lager, tapperi, koken»
«Deler kompetanse - gi beskjed og legger inn i skiftloggen»
«Nyansatte føler seg inkludert og får god opplæring og en blir tatt godt i mot 
når en har vært lenge vekke pga sykefravær»
«Har rom for å si ifra»
«Kommunikasjonen er mye bedre»
«Eierskap til prosessen og kjekt at det er fokus på at en blir involvert i avgjørelser»

•  Utdrag for hva som kan bli bedre:
«To team som jobber som ett team
«Se oppgaver og ta initiativ til å gjøre 6S oppgaver»
«Forbedre teamfølelsen enda mer - Ikke alle tør å si i fra - Skape større trygghet i gruppen - Viktig med støttende kommentarer fra leder»
«Litt vanskelig å få med all informasjonen når en begynner kl 9 eller kl 11 (etter tavlemøtene)»
«Kan bli flinkere til å hjelpe hverandre med at alle kan ta pauser»



Utvikle mennesket





Maslows behovspyramide
Hvor ligger vi i dag?

Jeg føler meg inspirert til å gjøre mitt beste 
og hjelpe teamet mitt og selskapet

Jeg føler meg selvsikker på min egen evne 
til å utføre godt arbeid, og jeg bidrar til 
virksomheten

Jeg føler tilknytning til de jeg jobber med, 
og at vi bryr oss om hverandre

Jeg opplever å ha god støtte, og at min 
leder er opptatt av min helse og velvære

Jeg føler meg trygg, og har alle verktøy
jeg trenger for å fortsette arbeidet

Selvrealisering

Anerkjennelse

Tilhørighet

Trygghet

Fysiologiske



Positiv start på dagen
• Si god morgen
• Korte fokuserte morgenmøter – med fokus på positive nyheter eller oppnåelser
• Komme til en ryddig arbeidsplass
Samhandlingskultur
• Rolleavklaring – dette er mitt ansvar som ansatt og kollega
• «Den vanskelige samtalen» - hvordan gi og ta imot konstruktiv kritikk 

• Kommunikasjonstrening:
• Skape en kultur med åpen kommunikasjon og respekt.
• Direkte tilbakemeldinger til kollega i stedet for å gå til leder.

Forbedre teamfølelse
• Aktiviteter/øvelser som fremmer samarbeid og tillit
• Felles morgenmøter
Personlig bidrag til arbeidshverdagen
• Gi anerkjennelse
• Forlate arbeidsplassen klargjort til neste person
• Hjelpe der det er behov
Forventninger til kollega
• Følge spilleregler og fremme respekt og forståelse
Individuelle tiltak
• Selvrefleksjon – hvordan dine handlinger påvirker andre
• Gi konstruktiv tilbakemelding som bidrar til mulighet for vekst

Hva skal til for at du har en bra dag på jobb? – oppfølging av dagen



Teamutvikling

Brukt Belbin for effektiv teamutvikling
I Belbin kartlegges den enkeltes atferd gjennom en teamrolleprofil. Den gir svaret 
på hvilke kvaliteter hver og en har å bidra med, og hvordan samhandlingen 
mellom medlemmene vil arte seg:

• Hvilke konflikter og motsetninger er sannsynlig?

• Hva kan gjøres for å endre måten man jobber på?

• Hvilke svakheter vil teamet ha og hva kan gjøres for å styrke det?

• Vi har alle både styrker og svakheter, hvordan kan vi dekke opp for hverandre?

• Hvilke talenter skjuler seg i gruppen og hvordan skal vi få tatt det i bruk?



Brobygging med lego



Kommunikasjonstrening
Fokus på den gode samtalen



Kompetanseheving og involvering



Tavlemøter – fra fysiske til digitale



Evaluering av morgenmøter



Innspill fra Forms – etter sammenslåing av møter

Forslag til forbedringer:

• Effektivisere møtene, tar for lang tid

• Info som gjelder få personer kan tas utenom møte

• Fokusere mer på gårsdagens og dagens produksjon

• Forstå hvorfor vi har morgenmøte, kan oppleves 
mer som et informasjonsmøte. Ta en gjennomgang 
på hva som er viktig for alle å få med seg og er 
nyttig.

• Bli flinkere til å lage aksjoner som tas etter møtet

• Alle må være mer forberedt, møteleder bruker for 
mye av tildelt tid, vil at operatørene skal svare ut 
agenda.

• Møteleder kan gå på omgang, må ikke være 
teamleder



• LineSide & M3
• Digitale kompetansematriser og e-læringer, opplæringsplaner
• Digitalt EPL-bibliotek
• Digital verktøykasse med problemløsningsverktøy
• Intern mini-leanskole
• Kompetanseheving gjennom Høgskolen i Kristiania
• Beltesertifiseringer innen lean & forbedringslederskolen
• Høy grad av faglærte ansatt hos oss
• Power BI
• Workplace – gi informasjon og bryte ned avdelingssiloer
• Digitale tavler

Digitalisering og involvering



Digitale tavler

• Begynte å lete i 2016

• Pilot på DigiLEAN i 2020

• Enkel visualisering av KPIer, skiftlogger, stoppårsaker etc.

• Prosjektrom

• Problemløsninger A3, fiskebeinsanalyse, 5xhvorfor

• Tavler tilgjengelig i produksjonen, brukes i daglige møter



Målstyring i DigiLean
– Måle og visualisere forbedringer



Maskinytelse vs. OEE



Problemløsning
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