( Samarbeidsutvikling

Du er ikke omgitt av
idioter...

men av potensielle genier pa
ulike omrader..
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e Samarbeidsutvikling

A vaere der for seg selv...eller jobbe for
samspill og felles suksess..
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Q Samarbeidsutvikling

Det sterke team? Og utfordringer i team...?
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A endre seg som leder og
medarbeider...
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t Samarbeidsutvikling

Vinnere av Kvalitetsforbedringsprisen 2001
sammen med en stolt bedriftsleder - fra

venstre Cato Tveit, Anne Risanger, Svein Atle
Sondeland, direktor Magnar Bakke, Jan
Bréthen og Tor Einar Tonnesen. §
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Q Samarbeidsutvikling
Hvordan oppstar sannheter?

Keere Gud,
vil du ikke nok sende noget tgj til alle de
fattige damer i fars computer.
Amen.

14.09.2020 6



Sannheter!!? Qv Samarbeidsutvikling
Unnskyldninger for ikke a prioritere forbedringsarbeid.
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Ledelsen.

Har ikke tid. Vi ma bruke tiden var pa a produsere —gjgre kjerneoppgavene.

Har ikke rad- i hvertfall ikke til dyre konsulenter.

Tror ikke vare ansatte vil skape mer forbedringer enn de vi i ledelsen ser og kan skape.
Folk er jo glad nar de kan ga hjem. Dette blir merarbeid.

Tjener vi ikke nok.? Er vi ikke gode nok.? Dette har vi best greie pa selv.

Vi har jo gjort dette fgr og det virket ikke sa bra. Ingen vits. Tror ikke pa det.

Medarbeiderne.

Vi har jo pravd far og vi fikk ingen myndighet til & gjennomfare det vi mente var viktig.
Forbedringsforslagene hoper seg jo opp hos ledelsen. Skjer lite og ingenting.
Ledelsen vet jo alt best selv.

Nar vi har forslag sa er det ingen som hgrer pa oss. Senere kommer forslaget igjen i ny drakt og
ledelsen tar aeren for det. Slapp av. Det gar over.

TPM: Total Productivity Maintenance= Tullpreik, Pisspreik og Mas. = Ta Pa Maling.
Farer bare til nedbemanning. Ledelsen mener det ikke. Varer bare en stund.
Slapp av. Det gar over.
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VI er summen av ( Samarbeidsutvikling

Vi er summen av vare medfgdte +/-preferanser (sterke ,svake
sider,

vare «sannheter, verdier, og vare bekreftelser om oss selv.

+ ikke minst den bevisste og ubevisste inntrening vi har “fatt i
livet..
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t Samarbeidsutvikling

Det gode lederskap helt avgjgrende for a fa
medarbeidere inspirert og etablere eierskap hos
den enkelte.

Den aller viktigste faktor for trivsel og inspirasjon pa jobben er forhold til
naermeste overordnede. Folk avslutter ikke arbeidsforhold. De avslutter
forhold til darlige ledere. Karriereguru Kevein D. Monroe fra det amerikanske
utviklingselskapet X Faktor.

Dagens Naeringsliv /PMI Norway AS 2016

Halvparten av dem som gnsker a bytte jobb gjar det for & oppna mer
inspirerende arbeidsmiljg. Lenn er kommer lengre ned pa listen.

Undersgkelse gjennom finn.no 2016.

www.synergiaadvisors.no SYNERG,A @
ADVISORS



t& Samarbeidsutvikling

Hvor viktig er vare fglelsesmessige
opplevelser og selvinnsikt omkring dette ..for
var- og menneskene rundt oss... sin daglige

livskvalitet?

Hvordan vi har det fra time til time
avhenger av hvordan vi opplever vare
folelser i mote med eget verdisystem....
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Fo kUS pé é gjﬂre Qv Samarbeidsutvikling
hverandre gode”?

Angst!
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e Samarbeidsutvikling

Kjgreregler RBK

Best i Service & Samarbeide!
.....Utdrag av RBK s’ “kjoreregler”.

+ Sctt hverandre i situasjoner der dere er best flest mulig ganger. Tren mer pd det du er
best til, heller enn a forsterke de darlige egenskapene.
.
+  “I Rosenborg innes det bare prestasjonsmal- ikke resultatmal. Resultatene kommer som
et resultat av prestasjonene”™.

&

¢ “Deterviktig & gi pa “banen” for & gjore deg selv best mulig, men langt viktigere er det
a gjore dine medspillere gode!”
@
+  “En forutsetning for suksess er & unna andre suksess. Derfor deler vi nd vare kunnskaper
med alle som er interessert!”
*

¢ “Grip hverandre i d gjore ting riktig!”

*
+  “Nullstill dere etter hver eneste “kamp!” . Ha 100 % konsentrasjon om den neste
oppgaven!”,
www.synergiaadvisors.no SYNERG,A

ADVISORS



Myers Briggs
Type Indicator
(MBTTI)

Det mest anvendte verktay i verden for utvikling av typeforstdelse.

Basert pa Carl Gustav Jungs teorier om menneskers preferanser og forskjellighet.

Mal for presentasjonen:
Gjore antakelse om egen preferansetype og ledertype.
Fa innsyn i sterke og svake sider hos den enkelte type.
Hvordan bygge sterke team.

13
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Teamdefinisjon.

« Et team (2-9) er et lite antall mennesker
med utfyllende ferdigheter, som forplikter
seqg til samarbeid, felles mal, formal og
Kjareregler.

» De holder hverandre gjensidig ansvarlig
for resultatet. (En for alle- alle for en).




Teamkompasset
£
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b Teamkom passet”

Muligheisfokus
Forancring

. , Prosjekt fokus
Idéfokus Pavirkning/ selge .
Nyorientert b o { Eeperimenter
Kreativitet cormniedlo, Oppfinnelser

Leere fra seg
Stette/hjelpe

Malfokus
Organisere
Na!!

—— “~—
Team fokus Sluttferefokus
Verdier f9131ss3a1\PAMR W Produksjon
Forhandle/ gi rad Planer

7 Kontroll fokus S Konservativ
Detaljer
Forsiktig

31.08.2010 Forbedringslederskolen 2011 ledelse @



OPTIMAS

organisasjonsps
ykologene as

Sandbrogt 3
5003 Bergen
TIf 55 p619-86

JTI resultat:

Energidimensjonen.

msmRakroVert
Motiveres ved
Menneskelig kontakt.

| | Introvert
l |
50 30 10 0 10 30 50 Motiveres ved reflek-
. - sjon, ro,
Qppgavetilnzrming. Ide‘er og tanker.
| 1 . ag = .
50 30 10 d 1o B0 ‘50 Ntuitisjon

Sansing
Praktisk. Her og na.

Hvolrdan tas beslutninger?

Kreativ, fokus pa
fremtid og muligheter.

Fglelse

Tenkning

Logiske beslutninger

I 1 I 1 I I
50 30 10 0 10 30 50

Tidst og egenorganisefing.

Mennesker-verdier og
rettferdighet.

D | |
OPpPIEVEISE

avglgrelse

Strukturert og ryddig.

00-10: Svak pref
11-19: Moderat |

50 30 10 0 10 30 50

eramLR:

Fleksibel i egen- og tids-
organisering/
Snur seg raskt.

referanse

Dato.

TNO-25" SFarlk nrefe
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JTI resultat: Sl R
. 5003 Bergen

TIf 55 96 19 80

Fax 55 96 19 79
optimas@optimas.no

Ekstrovert ] ——+— Introvert|

15 10 5 0 5 10 15
Sansing b —— iNtuitisjon|
15 10 5 0 5 10 15
Tenkning b Folelse
15 10 5 0 5 10 15
avglgorelse R R S oPplevelse
15 10 5 (] 5 10 15
Temperament:
Navn: .
00-03: Svak preferanse Mentale funksj:
04-06: Moderat preferanse Dato: .
07-10: Sterk preferanse Kvadranter:
11-14: Meget sterk preferanse  j71_r3dgiver: Pref. rekkefglge:
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Ekstroversjon (E). Avhenger av grad av...

-Liker a komme seg rundt-Kan foretrekke mange aktiviteter..
Tenker best nar de diskuterer med andre.

«Ofte mer muntlig enn skriftlig..

*Utvikler ide’er ved diskusjon.

*Snakker seg frem til konklusjoner..

«Handler ofte raskt-impulsive..

-Ofte utalmodige med langvarige Seige oppgaver..

Raske pa avtrekkeren

Vil gjerne ha folk rundt seg

Kan bli rastlgse hvis der er lite variasjon

-Liker seg best nar det skjer noe

-Affiseres som regel lite av a bli avbrutt nar de arbeider, og kan oppleve det
som stimulerende.

*Tenker 1 ord.

*Mange kontakter..

*| stgrre grad oppsgkende..



http://no.wikipedia.org/wiki/Fil:Bill_Clinton.jpg

Introversjon (1)

Tenker best nar de er for seg selv.

*Mer skriftlig enn muntlig.

|l mindre grad oppsgkende..

*Reflektert og gjennomtenkt..

Presenterer pa forhand gjennomtenkte konklusjoner i mgatet..
Foretrekker fordyping over tid.

*Holder entusiasmen for seg selv.

L iker ro til konsentrasjon.

*Snakker helst en-til en.

L iker ikke avbrytelser. Kan bli irritert.
*Sikter en stund far de trekker av.
*Trives med a veere alene.

«Utvikler ide’er ved a tenke..
Foretrekker konsentrasjon.

*Tenker 1 bilder, symboler.

Fa , men mer dype og varige vennskap.




Introverte om Ekstroverte

Extrovert vs Introvert

De er pagaende og dominerende. ‘/
De snakker hgyt og mye. ks
De snakker uten a tenke.
De snakker som om de vil gjare det de sier, og sa gjar de det ikke.

De lytter ikke seerlig mye — for de er mer opptatt av a snakke, eller tenke pa
hva de skal si.

De invaderer — og respekterer ikke det private.
De snakker for mye og for lenge.....

De er opptatt av egne ting og virker lite oppmerksomme og falsomme for
andre.

De flyter ut pa emnet det snakkes om.

De forsgker a fa oss med pa ett eller annet emne, og sa bryter de oss av nar vi
forsgker a snakke.

Ekstroverte legger stadig i vei nar du forsgker a snakke med dem.




Ekstr verte

Extrovert vs Introvert
Which one are you?

De er for lite medde
Du vet aldri hva de t
De er for trege og br
De er kjedelige.

De gir deg ikke nok feedback.
De er svake i brainstorming.
De er alt for systematiske.

De ser ut til & godta var lgsning. Etterpa setter de seg ned og plukker den fra
hverandre.

Det virker som om de har skjulte agendaer.
De er for rolige, for reserverte og sier for lite.
De vil ugjerne snakke rett ut.

De vil ikke vise sine falelser og det kan virke som om de ikke ter a stole pa
0SS.




Hva verdsetter Introverte ved Ekstroverte
og omvendt....

Introverte om Ekstroverte:

«Kan gjare raske beslutninger.
*God evne til brainstorming.
«Samler informasjon raskt.
*Snakker lett.

*Snakker rett ut.

Stimulerer til kommunikasjon.
*Har ikke noe imot avbrytelser.
«God til a ta ting pa sparket.
«Kan skifte fokus uanstrengt.
*Takler godt samhandling i grupper.
*Har stimulerende ideer.
Entusiastisk og energisk.
«Stimulerer til handling.

Ekstroverte om Introverte:

*Tar vel gjennomtenkte beslutninger.
«Kan konsentrere seg og ga i dybden.
«Samler informasjon med grundighet.
*Ansvarsfulle og har dybde synspunkter.
Er hensynsfulle i samtaler.

Fokuserer pa saken — og bringer satalen
tilbake til emnet.

«Kan konsentrere seg om noe over lang tid.
«Kan virke serigs og sikker i sin sak.

«God til a utvikle ideer.

*Virker beroligende og neddempende.
«Skaper troverdighet.



Sansing (S)

«Gar gjerne i dybden farst. Fokus pa den praktiske nasituasjon.

Bruker de 5 sanser til a komme seg rundt. Praktisk, jordneer.. Liker bevis 0g
fakta. Vil ha demonstrert nyttige, realistiske, og praktiske anvendelser.

Presenterer farst detaljer. Grep pa fakta og detaljer.

eForbedrer oqg finpusser det som ér.

-Liker a bruke kjente metoder og prosedyrer i problemlgsning
-Stoler ikke pa "flyge-ideer”

-Liker a bruke det de kan

-Stoler ikke helt uten videre pa sin egen inspirasjon

«Jevnt og trutt

L iker at forslag er direkte og gjennomfarbare.

Fglger dagsorden.




INtuisjon (N)

Kreativ

Liker /presenterer det store bildet med bredt perspektiv farst.
Fokus pa fremtidige muligheter og utfordringer.
Liker-sammensatte problemer som krever at man tenker nytt.
L iker nyskapende arbeid.

Fokuserer farst pa helheten

Fglger magefalelsen pa godt og vondt

*Oversikt over de store linjene

-Liker a leere noe nytt.

Finner pa noe nytt og annerledes

Fglger sin inspirasjon hvor enn den leder

Skippertak.

L iker at forslag er kreative og uvanlige.

Viser til generelle begreper.

Ser dagsorden bare som et utgangspunkt.

Foretrekker endring — til tider radikal-fremfor a ga videre med det som er..



Tenkning (T)

Analytisk
Presenterer fgrst mal og hensikt.

-Betrakter fglelser som noe man ma ta med i beregnlngen
Bruker logisk analyse for a trekke konklusjoner.

Kan sare andre uten a vite om det.

*Engasjerer seg | saker og oppgaver under matet.
Orientert mot prinsipper, lover og regler.

*Trekker konklusjoner ut fra logikk. Kan veere kort og konsis.
Kan virke taff og kan sare andre uten ‘a vere klar over det
*Tar beslutninger objektivt uten a vurdere folks gnsker
Opptrer bestemt og gir saklig kritikk nar det er ngdvendig.
Konsentrasjon og effektivitet i jobben relativt lite pavirket av
uenighet og gnisninger. \Velgjort arbeid gir tilfredshet.

Kan veere intellektuell , kritisk og objektiv.

Blir overbevist av kjglige upersonlige resonnementer.



Falelse (F)

Bruker verdier og overbevisning for a trekke konklusjoner.

Vil veaere sosial og vennlig.

Vil vite verdien av et alternativ og hvordan det pavirker andre
mennesker.

Jobber best i harmoni med andre.

*Trekker konklusjoner ut fra verdier og overbevisning

Kan virke myk, og kan veere for ettergivende og snill.

\erdien av penger kan bli prioritert ned.

Tar beslutninger 1 henhold til egne og andres gnsker.

Opptrer forstaelsesfullt og unngar helst a si ubehageligheter til
andre

Konsentrasjon i jobben pavirkes av harmonien pa arbeidsplassen
elvaretagelse av mennesker og verdier gir tilfredshet.
*Engasjerer seg I personer under mgtet.

Betrakter logikk og objektivitet som noe som kan verdsettes.
Presenterer farst det som alle kan enes om.

*Overbevises av informasjon med en personlig entusiastisk tone.
Kan verdsette andre i sin samhandling.




AvgJgrelse (J)

Arbeider best nar det kan planlegges —og planen kan falges.

Misliker overraskelser og vil ha forvarsel nar endring skal finne sted.
Forventer at andre fullfagrer det de skal til avtalt tid.
Gir klart uttrykk for standpunkter og beslutninger. Liker orden og struktur.

Snakker om resultater og maloppnaelse. Fokuserer i mgtet pa oppgaven som skal
gjeres. Vil ha planer med stramme tidsfrister.

Fgler seg vel med a fa ting fullfert. Tar raske beslutninger" for a bli ferdig med
saken"

-Liker a ta standpunkt og konkludere, enten det gjelder ting, saker eller personer.
-Sgker struktur og tidsplaner, blir frustrerte nar ting flyter for mye.
Kan overse ting som ma gjares.

*Bruker lister og skjemaer til a styre hva de faktisk gjar



oPplevelse (P)

-Liker frihet, endring og fleksibilitet. Liker a veere fleksible i sin arbeidsmate.

*Gjerne flere baner samtidig. Misliker a blir styrt.
*Fremlegger sine synspunkter som forelgbige og gjenstand for bearbeiding.

Snakker om alternativer og muligheter. Fokuserer i mgtet pa verdien av
prosessen man skal igjennnom. Fgler seg uvel med stramme tidsfrister.

Fungerer best nar de har frihet til a tilpasse og en ting underveis.
*Faler seg vel nar mulighetene star apne. Innestengt av overdreven struktur.
-Liker en apen mulighet for endring i siste liten.

« Utsetter beslutninger mens de jakter pa mer informasjon, flere muligheter og
nye vinklinger.

*Er nysgjerrige, og har et apent sinn. Liker overraskelser. Vil gjerne forandre
raskt. Fgler seg innesteng av overdreven struktur

Utsetter kjedelige gjeremal. Skriver lapper og lister for og huske alt de skal
gjere nar de far tid.



Ekstroversjon I lederrollen (E)
G P

"
BRS
Henter energi gjennom verbal kommunikasjon og samhandling. sl
Liker & ha daren apen, setter pris pa a fa besgk.

Prioriterer gjerne a ga rundt i bedriften for a snakke med folk, hgre hva som
skjer, se hvordan det gar.

Har gjerne en stor kontaktflate utenfor bedriften.
Har sans for gruppediskusjoner og idéutveksling, gjerne i et hgyt tempo.

Liker muntlig kommunikasjon for a lufte opplevelser og tanker — og derved
snakke seg til klarhet.

Som regel aktivitets- og handlingsorienterte, framstar som energiske — og noen
ganger rastlgse.

Kan oppleves som utalmodige, for eksempel nar de stiller sparsmal. Far de
ikke umiddelbart svar, kan de like gjerne begynne a svare pa spgrsmalene selv.

(



Introversjon 1 lederrollen (I)
;t\*

h»_“ “'“

Introverte ledere henter energi ved a trekke seg tilbake til refleksjon og
ettertanke.

Lukker gjerne daren sin for a fa tid til a fordype seg og kan virke fjerne eller
irriterte hvis de blir avbrutt.

Ofte selektive nar det gjelder hvem de snakker med og foretrekker en-til-en
samtaler, i et tempo som gir tid til refleksjon — eller de vil kommunisere
skriftlig.

Arbeider seg oftest gjennom opplevelser og tanker pa egen hand, fer de deler
dem med andre — og kan tenke lenge far de taler.

Foretrekker forslag, ideer, lgsninger i gjennomtenkt form, gjerne skriftlig.

Verdsetter sjelden halvferdige lgsninger, ideer som “kastes” over bordet, eller
er overflatisk behandlet.
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Sansing I lederrollen (S) {
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Sansende ledere fremstar gjerne som realister, med fokus pa verifiserbare
fakta, handfaste mal og konkret handling.

Har ofte blikk for detaljer, bryter gjerne en problemstilling ned til enkeltdeler,
for sa a arbeide seg frem mot lgsning, steg for steg.

Bruker ofte sin kreativitet til a videreutvikle og forbedre ting, og vil gjerne se
at det de gjaer, gir synlige resultat relativt raskt.

Har sans for presisjon, liker at man holder seg til saken og diskuterer en sak av
gangen, til man har kontroll pa detaljene.

Kan engasjere seg for endring, men ngdig far de ser at dette gir konkrete
forbedringer.

Kan irritere seg og miste talmodigheten nar de opplever utenomsnakk, eller
store luftige vyer med mangel pa bakkekontakt!
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INtuisjon I lederrollen (N)

INtuitive ledere har gjerne en fot i morgendagen, med blikk for hvilke
fremtidige muligheter og utfordringer som inngar 1 det store bildet”.

De liker a ha et helhetsperspektiv og nermer seg gjerne en problemstilling ved
farst a sette dem inn i en starre sammenheng — for deretter a utforme en
overordnet handlingsplan.

Har sans for teoretiske og abstrakte tilnsrminger, og bruker sin kreativitet pa a
utforske framtids scenarier, gjerne slike som vil innebare grunnleggende
endringer pa sikt.

Opptatt av tolkning, muligheter og implikasjoner som de er, kan de gjerne
forlate dagsorden for a reformulere problemstillinger, se pa ting fra nye vinkler
og utforske interessante sidespor.

Ofte talspersoner for endring og kan irritere seg og bli utalmodige ved det de
opplever som ungdvendig detaljfokus eller konkrete fakta begrensninger for
spennende lgsninger.



Tenkning I lederrollen (T)I =

Ledere med preferanse for Tenkning vil ha beslutninger 44
som er forankret i objektiv, logisk analyse.

Oftest saksorientert og forretningsmessige og ser helst diskusjoner har form av
rasjonelle argumenter som er logisk begrunnet og etterprgvbare og som etter
kritisk analyse for og imot munner ut i en fornuftig konklusjon.

Kommuniserer ofte med en kritisk holdning til det meste, etterspgr fakta og
begrunnelser for beslutninger.

Kan oppleves som distansert, kjglig og konfronterende. (sjelden intensjonen)

Den logisk-kritiske holdning kan fare til at de overser behovet for a gi ros og
anerkjennelse.

Kan til tider (sjelden intensjonen) — fa andre til a oppleve dem som upersonlige
og lite apen for dypere verdimessige og menneskelige sider ved arbeid,
samarbeid og relasjoner.



Folelse i lederrollen (F)

Ledere med preferanse for Fglelse vi ha beslutninger som er forankret i og
bekrefter viktige verdier.

Framstar oftest som imgtekommende og vennlige og vil gjerne at diskusjoner
foruten forretningsorden ogsa skal tjene til a bekrefte eller utdype et
meningsfullt verdifelleskap.

Anser det som legitimt at personlige reaksjoner, vurderinger og synspunkter
far slippe til i prosessen frem mot riktige konklusjoner.

En Foleleder uttrykker gjerne anerkjennelse farst — og kritiske spgrsmal og
merknader etterpa. (bokser metode)

Kan av enkelte oppleves som overdreven velvillig og tolerant.

De tror pa at gode relasjoner er et viktig fundament for a skape resultater — og
det ligger bade fasthet og kritisk sans bak den varme kommunikasjonsformen.

Deres relasjons- og verdifokus kan av noen oppleves som ungdvendig
’snillisme” som kan komme 1 veien for saklige og nedvendige beslutninger.



avgJarelse I lederrollen (J) © L
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AvgJgrende ledere liker a ta beslutninger og legge planer som gir styring og
kontroll over aktivitetene frem mot malet.

@nsker forutsigbarhet og blir tilfredse na ting gar som planlagt.

Lite glad 1 at uforutsette ting eller “overraskelser” medferer at planer ma
endres eller forkastes.

Etterlyser ofte konklusjoner i diskusjoner og kan bli irritert om disse gar pa
tomgang uten a munne ut i en klar beslutning.

Kan 7skjere 1igjennom” for a komme videre ved a vise til egne konklusjoner
basert pa Tenkning eller Falelse. (preferansene vi bruker til a ta avgjarelser)

| farten kan det skje uten at detaljene for beslutningsgrunnlaget ikke blir
tydeliggjort for andre.

Deres styrke er oftest struktur, beslutningsdyktighet og tydelige klare svar til
andre.

De kan til tider oppleves som bastante, lite fleksible og at de kan overforenkle
komplekse problemstillinger for a drive frem raske beslutninger.



oPplevelse I lederrollen (P
p 2y

oPplevende ledere liker a utfordre alternativene og skaffe til veie mest mulig
informasjon far beslutninger fattes.

Trives med a hold ting relativt apne, har gjerne et avslappet forhold til planer.
(Planer ma jo endres underveis)

Kan lettere tilpasse seg at kursen ma justeres eller endres.

Har ofte en apen, spgrrende form i diskusjoner og kan bli irritert hvis noen
presser pa for a konkludere og beslutte.

Det hender da at de lar andre konkludere — for senere & kvittere med hva sa
jeg” nar beslutningen viser seg a vaere umoden eller overilt.

De liker a formidle informasjon som de har hentet inn (ved S eller N) og kan
av somme oppleves som utydelige i konklusjoner og beslutninger.

Deres styrke er oftest apenhet, fleksibilitet og evne til raskt a gripe muligheter
og handtere det uforutsette.

De kan av somme oppleves som avventende, passive og utydelige i forhold til
klare svar, konklusjoner og hva man skal forholde seg til.




Preferanser og forventninger til
arbeidet

Ekstroverte: forventer a veere i kontakt med flere kollegaer, at det er livlig aktivitet pa
jobben, eller at man har oppgaver utenfor jobben.

Introverte: forventer a kunne fa plass og ro til a arbeide alene og konsentrert for a fa
last oppgavene.

Sansere: forventer arbeidsoppgaver som krever oppmerksomhet overfor en stadig stram
av detaljer, samt grundig observasjon og behandling av detaljer.

INtuitive: forventer arbeidsoppgaver som Igpende inneholder en rekke problemer som
krever nye lgsningsmuligheter.

Tenkere: forventer arbeidsoppgaver som krever en logisk rekkefglge, og som har
organisering av tall, ideer eller fysiske objekter i fokus.

Falere: forventer arbeidsoppgaver som i bred forstand yter service til mennesker og
som foregar i et holdningspreget miljg. (menneskers ve og vel)

AvgJgrere: forventer arbeidsoppgaver som inneholder et behov for systemer, struktur
og mulighet for a avslutte. (sluttfare)

oPplevere: forventer arbeidsoppgaver som krever tilpasning til skiftende situasjoner og
der det er viktigere a forsta situasjoner enn a kontrollere og styre dem.



