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Systematisk problemløsing oppsummert

Årsak-Virkningsdiagram 

(4M – «Fiskebensdiagram»)

Prioriteringsmatrise

Rotårsaksanalyse («5 Hvorfor?»)
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Prioriter og gjennomfør
Grader årsakene ut i fra prioriteringsmatrise

Liten effekt Høy effekt

Dyrt/Vansklig

Lett/Billig



Planlegg og gjennomfør!



A3 – Problemløsing.  

Tema:

Problem:

Mål:

Nåværende situasjon:

Analyse:

Rotårsak:

Tiltak/plan (Hva, Hvem, Når):

Forventet resultat/effekt:

Oppfølging ( Hva, Hvor, Hvem, Når?):

Standard/Læring.

Dato/Navn:

Bakgrunn:


