
Lean i Gjesdal kommune

Lean brukernettverket – april 2025



• Still gjerne spørsmål underveis
• Rett opp hånden
• Skriv i Chatten

• Presentasjonen sendes ut til alle i 
etterkant



Del 1) Kort om vår reise fra 2012 og frem til i dag

• Om Gjesdal kommune

• Våre resultat 

• Veien mot en Lærende organisasjon

Del 2) Grep vi har gjort underveis → Lean og ledelse

• Mål og felles retning: 

• Ny samfunnsdel, ny visjon og nye verdier

• Kulturbygging og opplæring: Gjesdallederen

• Deling og læring

• Kommunedirektørens halvtime 

• Månedens forbedring

• Delesamlinger

• Oppfølging:

• Gjesdalspeilet

• Sjekkliste/ årshjul

• Operative møter



Del 1



Hvem er vi?
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Fra ufaglært

til kommunedirektør



Fra ufaglært

til kommunedirektør

• Kommunaldirektør

• Rektor

• Inspektør

• Adjunkt

• Ufaglært lærer

• Tillitsvalgt

• Idrett, kunst og håndverk

• SAMPLAN

• Digital transformasjon

• Ledelse UiA

• Coaching BI



Lærer: 8 år
Rektor: 17 år
Utviklingsleder: 5 år



www.stølsliv.no



Hvordan skape best mulig kvalitet ut av knappe ressurser?
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→12.500 innbyggere
→1.400 ansatte
→1.400.000.000 kroner



Kommunedirektør

KLT

Fellestjenester

Økonomi Personal
IT, digitalisering 

og utvikling

IT-drift

Digitalisering og 
teknologi

Utviklingsgruppa

Oppvekst Helse og velferd Kultur og samfunn



Lean - Oppvekst

•Kari R Hadland

Lean Helse & Velferd

• Stig Hess

Lean Kultur & 
Samfunn

•Hanne Høgmoe

Lean Fellestjeneste

• Ida Marie Pedersen

HTV

• Jan-H Førde

IDU - utvikling

•Tom K Gilje

KLT

• Jone Haarr

Utviklings-
gruppa





Refleksjonsoppgave 

• Hva er den største utfordringen knyttet til Lean i din 
hverdag/ din organisasjon?

• Skriv i chat`en



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fase 2 -

Hele kommunen

Fase 3 -

Forankring

Fase 4 -

Lærende
organisasjon

Fase 1 -

Bærland skole



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fase 1 -

Bærland skole

Fase 2 -

Hele kommunen

Fase 3 -

Forankring

Fase 4 -

Lærende
organisasjon



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fase 2 -

Hele kommunen

Fase 3 -

Forankring

Fase 4 -

Lærende
organisasjon

Fase 1 -

Bærland skole



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fase 1 -

Bærland skole

Fase 2 -

Hele kommunen

Fase 3 -

Forankring

Fase 4 -

Lærende
organisasjon



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fase 1 -

Bærland skole

Fase 2 -

Hele kommunen

Fase 3 -

Forankring

Fase 4 -

Lærende
organisasjon



Lean handler først 
og fremst om å 
utnytte energien 
og potensialet i 
hver enkelt ansatt.



Forventninger til våre over 1400 kolleger

Dimensjon 1 Dimensjon 2

Du skal utføre «din daglige jobb» på en best 
mulig måte

Du skal hver dag bidra til å gjøre deg selv og 
dine kolleger bedre 

• Utnytte din kompetanse
• Bruke tiden smart
• Tenke kvalitet

• Tenke/ lete etter forbedringer
• Bringe problemer/ utfordringer opp og frem 

i lyset

→ Jobbe etter beste praksis → Kultur for systematisk forbedring





Forbedrings-

forslag:

Prioriterings-

matrise:

Systematisk læring

ØS
EPL

AB
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Noen spørsmål så langt? 

• Skriv i chat`en



Del 2



Hva har vi gjort?



Viktig med helhet og sammenheng….

Kommuneplan

•Samfunnsdel

•Arealdel

•Visjon og verdier

Overordna planer

•Temaplaner

•Virksomhetsplaner

Organisasjonsutvikling

•Lederutvikling

•Lagbygging

•Slik gjør vi det i 
Gjesdal

Tjenesteproduksjon

•Samskaping

• Jobbe smart



Visjon
og

verdier



Bedre sammen







Framtidsretta
Vi ser etter muligheter, 

og finner bærekraftige løsninger sammen.



Inkluderende

Sammen skaper vi et godt arbeidsmiljø og et trygt samfunn for alle.

Foto: UE Rogaland v/ Hanne Tveit



Lagspillere

Vi møter andre med respekt, 

vi samarbeider 

og 

gjør hverandre gode.



Bedre sammen
Framtidsretta  -  Inkluderende  -  Lagspiller



Gjesdallederen



Mål for lederutviklingsprogrammet

«Gjesdal kommune skal være blant de fremste 
lærende organisasjonene i landet innen 2026»

1. Bygge laget

2. Felles mål 

3. Økt lederkompetanse



Hvilken kultur ønsker vi i Gjesdal? 

• Ansvarlig lagspillerVi

• Tar ansvar for sitt eget, men også 
bare detJeg

• PekelekenDu



2020

•November: 
Spørreundersøkelse alle 
ledere

2021

• Innhold/ tema

•Ca 20 arbeidsmøter

2022

•Kick-off

•6 samlinger

2023

•Hva etterpå?

•Hvordan følge opp?



Lederrollen

Ledelse Administrasjon

Hvordan velger vi ut innhold i samlingene?



Oppsummering 2022

Kick-off

•Jeg som leder – 
lederrollen v/Lars 
Hæhre

•Jeg-plan

•LOS-speil 

•Ny kommunikasjons-
strategi

Samling 1

Trygt og støttende 
læringsmiljø

• Verdsettende 
ledelse v/ Tom Tiller 
og Siw Skrøvset

•Psykisk helse v/ 
Annelise Nilsen

•Tid til læring og 
utvikling - «Lean 
yourself» 

•Deg som leder v/ Kim 
Tore Vigdel

Samling 2

Felles visjon og mål

• «Felles siktelinje» v/ 
Bjarne Berg Wiig

•Å bygge laget v/ 
Håvard Tvedten

•Læring og 
systemtenkning v/ 
Bjarne Berg Wig

•Møter og 
møteledelse 

•Hva er kvalitet hos 
oss?

Samling 3

Beste praksis

• Godt arbeid hos oss

•Hva er målet?

•Hvor er vi?

•Hva må vi gjøre?

•Prosessledelse

Samling 4

Selvgående team

• Selvgående team - 
Sikre god daglig drift

•Kommunikasjon v/ 
Frode Sandal

Samling 5

Kontinuerlig forbedring

•Kontinuerlig 
forbedring, hva og 
hvordan?

•Hvordan bygge en 
forbedringskultur?

•Forbedringsarbeid på 
Gilje Tre v/ Kenneth 
Gilje

Samling 6

Deling av læring

•Deling av læring

•hvordan stå i 
stormen? v/ Arne 
Jørstad Rise 
(Olympiatoppen)

•"Klinkende uklart" v/ 
Linda Eide



Oppsummering 2023

Samling 1

• Psykologisk 
trygghet

• Endringsledelse 

Samling 2

• Visjon og 
verdier

• prosessledelse

• Kommunikasjon 
v/ Speaklab

Samling 3

• Visjon og 
verdier

• Ledelse,  
sykefravær og 
mental 
belastning v/ 
Anne Marte

Samling 4

• Kommunikasjon

• Media

• Digital 
transformasjon

• Møter og 
møteledelse



Gjesdallederen 2024

Samling 1

• Digital 
transformasjon - 
organisasjon

• Lean og ledelse 
(VSM)

• Lederrollen - 20% 
mer tid til ledelse
oHva er ledelse?

oKartlegging

Samling 2

• Digital 
transformasjon - 
ledelse

• Lean og ledelse (VSM 
- oppfølging)

• Lederrollen - 20% 
mer tid til ledelse

• Hvordan? PWC?

• Kommuneplan/ 
visjon og verdier

Samling 3

• Digital 
transformasjon – 
strategi og struktur

• Lean og ledelse 
(A3)

• Lederrollen - 20% 
mer tid til ledelse

• Emosjonelle 
belastninger

Samling 4

• Digital 
transformasjon - 
teknologi

• Lean og ledelse (A3)

• Lederrollen - 20% 
mer tid til ledelse

• Kommunikasjon



Gjesdallederen 2025?

Samling 1

• Fremtidens ledelse – 
de nye (Ida)

• Omstilling 2035 –
Forventningsgapet

• Nytt plansystem

• Digitalisering –
oppfølging (plan og 
KI)

Samling 2

• Fremtidens ledelse - 
systemtenking

• Omstilling 2035 –
kommune 3.0 
(pekeleken)

• Samfunnssikkerhet/ 
Beredskapsledelse

Samling 3

• Fremtidens ledelse

• Omstilling 2035

Samling 4

• Fremtidens ledelse

• Omstilling 2035



Jeg-plan

• Verktøy for egenutvikling i lederrollen (lærende organisasjon)

• «Læringslogg» - nye momenter etter samlingene

• Felles verktøy som skal bidra til lagbygging

• Deling bidrar til å utvikle et trygt og støttende arbeidsmiljø 
(psykologisk trygghet)

• Bygger på A3-malen



1. Alle ledere skal bruke Jeg-plan

2. Tett kobling mellom ledersamtalene 
og jeg-plan

3. Skal deles med andre…



Jeg-plan PÅL



1. Min lederrolle (bakgrunn, utfordringer, tema)

• Kommunedirektør i Gjesdal kommune fra 21.12.20

• Kommunaldirektør for oppvekst skole, Sandnes kommune fra 01.01.16.

• Skoleleder i Sandnes kommune fra januar 2001 til og med desember 2015. - 

Avdelingsleder/undervisningsinspektør ved Figgjo skole, Aspervika skole,                   

Rektor ved Sørbø skole, Hana-Vatne skole og nye Hana skole.

• Trener for Hana IL, Sandnes Ulf og Sandnes talent/ Team Sandnes.



2. Ønsket situasjon og mål

Bli en bedre leder.

• Rette blikket mot horisonten og jobbe mer strategisk.

• Være bevisst og åpen om egne sterke og svake sider.

• Prioritere tiden bedre.

• Ikke påta meg selv for mye -

• Tydelig på delegering, stille høye krav og utfordre mer.

• Plasser ansvaret hos den som skal ha det.

• Myndiggjøre de jeg leder.

• Tydelig på forventninger og gi gode input til sak.



3. Nåsituasjonen - Dette lykkes jeg med som leder.                                  
Dette synes jeg er utfordrende.

Dette lykkes jeg med som leder:

1. Verdsettende leder.

2. Lagbygger, lagleder og lagspiller.

3. Relasjonsledelse.

4. Er emosjonelt stabil og trygg.

5. Organisering og er oppgavebevisst.

6. Motivere folk i ønsket retning - få med folk.

7. Ha selvinnsikt over sterke og svake sider.

8. Gå foran som et godt eksempel - kommer først og går sist – 

    Sisu og Stamina.

9. Tar krevende samtaler og avgjørende beslutninger.

10. Gir ansvar og delegerer.

Dette synes jeg er mest utfordrende som leder:

1. Fest, feiring, jubileer og morro!

2. Jobber alt for mye. Ikke bærekraftig over tid.

3. Slippe kontroll og gi tillit. Balansere dette.

4. At nå er det godt nok.

5. Være synlig ute i organisasjonen.

6. Utålmodig. Ikke forvente svar på spørsmål med en gang.

7. Å alltid skulle være forberedt.

8. Ta raske avgjørelser.

9. Ta ordet i store forsamlinger, uten å være forberedt.

10. Ikke være for selvkritisk.



4. Årsaksanalyse

• Søker konsensus og brede flertallsbeslutninger.

• Tar på meg ansvaret, når andre nøler.

• Tenker på at andre har for mye å gjøre.



5. Tiltak (muligheter og valg)

• Ut i organisasjonen for å hilse på folk.

• Bedre på delegering, myndiggjøring, ansvarliggjøre og eventuelt pålegge/kreve

• Ta bedre vare på meg selv som leder.

• Påfyll, kompetanseheving, kurs/konferanser og refleksjon.

• Bli bedre på å fortelle historier og by mer på meg selv, det virker og huskes godt.

• Bruk 10 sekunder ekstra med folk, vær bevisst på å treffe de jeg ikke så ofte snakker med.

• Ikke Men, heller fordi

• Lyskasteren på ros

• Tid til de introverte

• Representere kommunen utad



6. Hvordan sikre "ny beste praksis"?

• Justere jeg planen min jevnlig.

• Passe på å få med meg relevant kompetanseheving.

• Delta på kollegiale arrangementer, konferanser, kurs og studiereiser.

• Få nye impulser og flere perspektiv.

• Senke eget ambisjonsnivå. 

• Noen ganger tenke at det er godt nok, eller bare gi litt mer blaffen innimellom!



Kommunedirektørens halvtime





Om KDHT

• 30 minutters sending siste torsdagen hver måned via Teams

• Obligatorisk for alle ledere å se live eller i opptak

• Tilgjengelig for alle via «Væren» i ettertid

• Mål/ hensikt:
• Lagbygging

• Deling og læring

• Hvordan:
• Egen redaksjon

• Alle kan melde inn saker

• Eget venterom



Årshjul/ sjekkliste for 
Gjesdalledere







Velkommen til Lean-delesamling 2025

Gjesdal kommune

20.januar 2025



Kl 1300-1305: 
Velkommen v/ 
Pål Larsson

01
Kl 1305-1350:

Suldal kommune
v/ Karin Dokken 
Austvik

02
Kl 1350-1400: 
Pause

03
Kl 1400-1500: 
Delerunde

04
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2023 2024 2025 2026



Operative møter

Nivå 5) Alle ansatte
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Gjesdalspeilet..



Verktøy for:
• Egenvurdering
• Refleksjon
• Prioritere tiltak/ satsinger



2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

LOS-speil

Lean forbedringsspeilLean forbedringsspeil

Gjesdal-speilet

















Refleksjonsoppgave 

• Hva tar du med deg etter dette webinaret (1-2 ting)

• Skriv i chat`en
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